
➡ Wie lange kann das Unternehmen ohne IT 
auskommen 

➡ maximale Ausfallzeit 
➡ spätester Wiederanlaufzeitpunkt 

➡ Wie viel Datenverlust kann das Unter-
nehmen verkraften 

➡ Bedeutung der Daten 
➡ Rekonstruktionsmöglichkeit 

➡ Welche internen und externen Anforder-
ungen müssen beachtet werden 

➡ Compliance-Richtlinien 
➡ Gesetze 
➡ Vorgaben 
➡ …

Die Überlebensfähigkeit von Unternehmen bei 
einem Totalausfall der IT liegt – laut Statistik 
von Sachversicherern – zwischen 2,5 und 5,5 
Tagen. 
Zunehmende Datenvolumina und ein zu-
nehmender, globaler Wettbewerb fordern eine 
ununterbrochene Datenverfügbarkeit und 
Datenintegrität. 

Disaster Recovery-Verfahren sind daher not-
wendig, um den Verlust die unternehmerische 
Leistungsfähigkeit aufrecht zu erhalten. 

Die verheerenden Auswirkungen von Störfällen 
bei fehlender Vorsorge können irreversibel 
sein. 
Im IT-Bereich kann nur eine vernünftige 
Disaster Recovery-Lösung vor diesen Gefahren 
schützen.  
Der Disaster-Recovery-Prozess ist eingebettet 
in das Business Continuity Management - BCM 
und schreibt dieses im Bereich der IT fort. 
BCM ist der Aufbau eines leistungsfähigen 
Notfall- und Krisenmanagements zur Vor-
bereitung auf die Bewältigung von Schadens-
ereignissen. 
So werden wichtige Geschäftsprozesse selbst 
in kritischen Situationen und Notfällen nicht 
oder nur temporär unterbrochen und die 
wirtschaftliche Existenz des Unternehmens 
bleibt trotz Schadensereignis gesichert.

Der DR-Prozess ist ein Regelkreis aus Planung-
Durchführung-Überprüfung-Umsetzung oder 
Plan - Doing - Check - Act, PDCA. 
Dieser Regelkreis wird immer wieder durch-
laufen. 
Der PDCA-Zyklus entspricht den Vorgaben des 
BSI, nach dessen sehr hohem Schutzbedarf 
alle Geschäftsprozesse der COMBACK nach 
ISO 27001 zertifiziert sind.

Kernfragen eines DR
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Unser Recovery Center befindet sich im 
eigenen Hochsicherheitsrechenzentrum CITA 
und ist mit einer Vielzahl unterschiedlicher IT-
Systeme ausgestattet, deren Nutzungsrecht 
den Kunden je nach Vertrag zugesichert wird.

„Unsere IT-Experten versorgen den 
Kunden mit umfangreichen Experten-
wissen und bringen hochwertige 
Erfahrungen aus den Bereichen 
Security, Cybersicherheit und der 
Projektanalyse ein!“ 
  

Rudolf Pfau, Leiter Technischer Vertrieb

COMBACK Disaster Recovery

• Verfügbarkeitsschutz 
• Investitionsschutz 
• Selbstschutz 
• Datenschutz

Weitere Informationen

IT-Security BeratungDisaster Recovery

Der PDCA-Zyklus

COMBACK Recovery Center
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